NATALIA PICADO FERNANDEZ

Desarrollo web | Soporte técnico | Tecnologia de la informacién
Cel: +506 88218037
Direccién: Leén Cortés ,San José
Correo: nataliapicadofernandez16@gmail.com

PERFIL

Técnica en configuracion y soporte de redes de comunicacion y sistemas operativos, con formacion en desarrollo web y
conocimientos en HTML, CSS, JavaScript, PHP, Laravel y MySQL. Cuento con experiencia practica en soporte técnico y
participacion destacada en competencias de habilidades técnicas, incluida una medalla de plata en Tecnologia Web en
WorldSkills Costa Rica 2025 y la representacion de Costa Rica en WorldSkills Shanghai 2026. Me caracterizé por la
responsabilidad, organizacidn, iniciativa, capacidad de aprendizaje y orientacidn a la resolucién de problemas.

LOGROS Y PARTICIPACION DESTACADA

WorldSkills Shanghai 2026 — Competencia internacional sep 2026
Competidora representante de Costa Rica - Desarrollo Web

Representacién nacional en la especialidad de Desarrollo Web, afrontando retos técnicos y desarrollando soluciones bajo
restricciones de tiempo. Aplicacién de conocimientos de frontend, backend, bases de datos, APIs y tecnologias web.

WorldSkills Costa Rica 2025 — Competencia nacional sep 2025
Medalla de plata - Tecnologia Web

Obtencion de medalla de plata en la competencia nacional de habilidades técnicas. Desarrollo de soluciones web
conforme a requerimientos y criterios técnicos, con énfasis en la resolucién de problemas y el trabajo bajo presidn.

EXPERIENCIA PRACTICA

CompuSanPablo — Pasantia laboral 2022

Apoyo en tareas de soporte técnico, diagndstico y resolucion de problemas informdticos, mantenimiento de equipos y
atencion de necesidades de las personas usuarias.
DISNA — Practica laboral 2023

Experiencia en un entorno profesional, fortaleciendo la organizacion, la responsabilidad, el trabajo en equipo y la
adaptacion a procesos y requerimientos laborales.

FORMACION ACADEMICA

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) 2026

Inglés Intermedio

Desarrollo de habilidades de comprensién y comunicacion para contextos académicos y profesionales.

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) 2024-2025

Desarrollo de pdginas web

Formacion técnica en HTML, CSS, JavaScript, PHP, bases de datos y desarrollo de aplicaciones web.

Colegio Técnico Profesional San Pablo de Leén Cortés 2017-2023

Bachillerato en Educacién Media
Técnico Medio en Configuracion y Soporte a Redes de Comunicacidn y Sistemas Operativos



HABILIDADES TECNICAS

Desarrollo web: HTML, CSS, JavaScript, PHP y Laravel; construccion de interfaces y sitios web responsivos.

Bases de datos: MySQL y SQL; creacidn, consulta y gestién de bases de datos.

Backend y APIs: Desarrollo de funcionalidades del lado del servidor, integracién con bases de datos y consumo de APIs
REST.

Control de versiones: Git y GitHub para seguimiento de cambios y colaboracién en proyectos.

Soporte técnico: Configuracion y soporte de equipos informaticos, sistemas operativos y resolucién de incidencias.
Herramientas: Visual Studio Code, XAMPP y Docker.

CAPACITACIONES

Cisco Networking Academy

Internet de las Cosas (loT), Introduccidn a la Ciberseguridad, Cybersecurity Essentials, Python Bésico, CCNA 1, CCNA 2,
CCNA 3, CyberOps Associate, NDG Linux Essentials e IT Essentials.

Fundacién Omar Dengo

Emprendimiento e Innovacidn y Soporte Técnico.

Capacitaciones complementarias

Ciberseguridad, Cableado Estructurado, Habilidades Socioemocionales y Firma Digital.
Entrenamiento para competencias WorldSkills

Preparacion técnica especializada en Tecnologia y Desarrollo Web, realizada mediante un proceso de entrenamiento del
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y WorldSkills Costa Rica, como preparacién para WorldSkills Shangai 2026.

El entrenamiento incluyd el desarrollo de competencias en HTML, CSS, JavaScript, PHP, Laravel y Vue.js, manejo de
bases de datos, uso de Git y control de versiones, desarrollo de aplicaciones web, integracién de frontend y backend, y
resolucion de problemas técnicos bajo los estédndares de competencia de WorldSkills.

IDIOMAS

Espafiol Nativo

Inglés B1, certificado por MET (Michigan English Test)
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