
NATALIA PICADO FERNANDEZ 

PERFIL

EXPERIENCIA PRÁCTICA

Desarrollo web | Soporte técnico | Tecnología de la información

Cel: +506 88218037 

Dirección: León Cortés ,San José 

Correo: nataliapicadofernandez16@gmail.com

Técnica en configuración y soporte de redes de comunicación y sistemas operativos, con formación en desarrollo web y

conocimientos en HTML, CSS, JavaScript, PHP, Laravel y MySQL. Cuento con experiencia práctica en soporte técnico y

participación destacada en competencias de habilidades técnicas, incluida una medalla de plata en Tecnología Web en

WorldSkills Costa Rica 2025 y la representación de Costa Rica en WorldSkills Shanghai 2026. Me caracterizó por la

responsabilidad, organización, iniciativa, capacidad de aprendizaje y orientación a la resolución de problemas.

CompuSanPablo — Pasantía laboral

DISNA — Práctica laboral

Apoyo en tareas de soporte técnico, diagnóstico y resolución de problemas informáticos, mantenimiento de equipos y

atención de necesidades de las personas usuarias.

Experiencia en un entorno profesional, fortaleciendo la organización, la responsabilidad, el trabajo en equipo y la

adaptación a procesos y requerimientos laborales.

2022

2023

LOGROS Y PARTICIPACIÓN DESTACADA

WorldSkills Shanghai 2026 — Competencia internacional

Competidora representante de Costa Rica · Desarrollo Web

Representación nacional en la especialidad de Desarrollo Web, afrontando retos técnicos y desarrollando soluciones bajo

restricciones de tiempo. Aplicación de conocimientos de frontend, backend, bases de datos, APIs y tecnologías web.

sep 2026

FORMACIÓN ACADÉMICA

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) 2026

WorldSkills Costa Rica 2025 — Competencia nacional

Medalla de plata · Tecnología Web

Obtención de medalla de plata en la competencia nacional de habilidades técnicas. Desarrollo de soluciones web

conforme a requerimientos y criterios técnicos, con énfasis en la resolución de problemas y el trabajo bajo presión.

sep 2025

Inglés Intermedio

Desarrollo de habilidades de comprensión y comunicación para contextos académicos y profesionales.

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) 2024-2025
Desarrollo de páginas web

Formación técnica en HTML, CSS, JavaScript, PHP, bases de datos y desarrollo de aplicaciones web.

Colegio Técnico Profesional San Pablo de León Cortés 2017-2023
Bachillerato en Educación Media 

Técnico Medio en Configuración y Soporte a Redes de Comunicación y Sistemas Operativos



HABILIDADES TÉCNICAS

CAPACITACIONES

Cisco Networking Academy

Internet de las Cosas (IoT), Introducción a la Ciberseguridad, Cybersecurity Essentials, Python Básico, CCNA 1, CCNA 2,

CCNA 3, CyberOps Associate, NDG Linux Essentials e IT Essentials.

Fundación Omar Dengo

Emprendimiento e Innovación y Soporte Técnico.

Capacitaciones complementarias

Ciberseguridad, Cableado Estructurado, Habilidades Socioemocionales y Firma Digital.

Entrenamiento para competencias WorldSkills

Preparación técnica especializada en Tecnología y Desarrollo Web, realizada mediante un proceso de entrenamiento del

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y WorldSkills Costa Rica, como preparación para WorldSkills Shangai 2026.

El entrenamiento incluyó el desarrollo de competencias en HTML, CSS, JavaScript, PHP, Laravel y Vue.js, manejo de

bases de datos, uso de Git y control de versiones, desarrollo de aplicaciones web, integración de frontend y backend, y

resolución de problemas técnicos bajo los estándares de competencia de WorldSkills.

IDIOMAS

Español Nativo

Inglés B1, certificado por MET (Michigan English Test)

Desarrollo web: HTML, CSS, JavaScript, PHP y Laravel; construcción de interfaces y sitios web responsivos.

Bases de datos: MySQL y SQL; creación, consulta y gestión de bases de datos.

Backend y APIs: Desarrollo de funcionalidades del lado del servidor, integración con bases de datos y consumo de APIs

REST.

Control de versiones: Git y GitHub para seguimiento de cambios y colaboración en proyectos.

Soporte técnico: Configuración y soporte de equipos informáticos, sistemas operativos y resolución de incidencias.

Herramientas: Visual Studio Code, XAMPP y Docker.
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